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Heinrich Keßler 

Kriminellen Handlungen vorbeugen. 

Das Dokument enthält Notizen des Autors als Gedächtnisstütze für die Beratungen von und 

mit Führungskräften, Auftraggebern und und Auftragnehmern von Beratungs- und 

Trainingsaufgaben. 

Die Vorlage entspricht dem Original von 1998. Das Dokument wurde am 30.7.2017 vom 

Autor in diese Form gebracht. 
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Formen und Praxis krimineller Handlungen 

• Motive und Handlungsweisen

• Korruption und Vorteilsnahme

• Untreue, Unterschlagung und Diebstahl

• Verstöße gegen das UWG

• Betrug und Erpressung

• Wirtschaftsspionage und der Verrat von Betriebsgeheimnissen

• Computer-Missbrauch

• Insider-Geschäfte

Was tun beim Verdacht auf kriminelle Handlungen? 

• Welche Anspruchsgrundlagen gibt es?

• Beweisschaffung und Beweissicherung - Prozesstaktik

• Strafanzeige: ja oder nein?

• Vermeidbare Fehler bei der Anzeigeerstattung - Regressansprüche

• Berücksichtigung arbeitsrechtlicher Aspekte

Prävention und Abwicklung von kriminellen Handlungen 

Aus der Sicht des Unternehmens 
• -Bonitätsprüfungen

• Ständige Sicherheitsprüflingen

• Erfahrungen in der Zusammenarbeit mit externen Dienstleistern

• Erfahrungen in der Zusammenarbeit mit den Strafverfolgungsbehörden

Aus der Sicht der Seminarleiter 

• Auswirkungen des KonTragG

• Schwachstellenanalyse

• Mitarbeiterüberprüfungen

• Ermittlungsmöglichkeiten im In- und Ausland
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Gefährdungspotential im Internet: 

• E-Commerce

• Analageberatung

• -. Datenverluste

• Wirtschaftsspionage

• Sabotage

• Viren-Problematik

• Hacker

Praxis der Internet-Kriminalität 

• Betrügerische Erlangung von Leistungen und Waren

• Betrug im Anlagebereich

• Wirtschaftsspionage

• Angriffe auf Web-Seiten

• Erpressung

• Dienste unseriöser Anbieter

Straf- und zivilrechtliche Risiken im Internet 

• Rechtliche Voraussetzungen

• Strafbarkeit von Online-Anbietern

• AGB's im Internet

• Gefahren durch Anbieter aus dem Ausland und die Virenproblematik -

Beweisschaffung - und Beweissicherung

• Durchsetzung von Regressansprüchen
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lT-Sicherheit 

• Datenschutz

• Web Anwendung

• Jede Information ist eine Handlung.

• Jede Information ist ein Objekt, eine Gestalt, eine Form.

• Jede Information ist ein Quantum.

• Intranet nutzen als „Gelbe Seiten"; Börse für Knowhow-Träger

• Konzept für Veröffentlichung der Kriterien für die „Gelben Seiten im Internet"

• Dissenzen

• Forderungen:

• Personalisierung der Verantwortung Regionalisierung der Problemlösung

Problemrückverschiebung auf den früheren Prozessschritt

• Neue Problemdefinition

Rückstellung von Entscheidungen: 
• Beschaffung von weiteren relevanten Information

• Beschaffung von Alternativen Prohibition (wenig effizient)

o (eine Option schließt die andere aus) = rigide

o besser: Anreizsysteme

Kompromisse 
(eher die schlechteste Lösung unter langfristiger Betrachtung). 

Kompromisse verstellen Strukturverlagerungen 

Ungenügendes Nachdenken über das, was Kommunikation ist 
Was ist das Profil der Zielgruppe/der Adressaten? 

Dies muss auch in der Netzkommunikation klar sein: 

mit den Anwendern 

im Netz 

Wann wird die Netzkommunikation abgebrochen? 
Mangelnde der Nutzbarkeit des Netzes 

Vorgegebene Suchpfade 

Unterschiedliche Wertvorstellungen und Wirkungen auf den Netzerfolg 
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Idee der „Moral für Unterwegs" – Provisorische Moral - 

• Ständige Wiederholung des Themas

• Versuch, die unterschiedlichen Provisorien zusammenzuführen

• Wie kann man einen vernünftigen Mittelweg finden?

• Moral für Unterstützung (Zelt, das ganz bestimmte Anforderungen ausheilt)

Verbindung: Optionswert

• Verzeichniswert

Qualitätskriterium: 
• Vorherrichten des Zeltes,

• keine Reparaturmaßnahme!
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